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Painel 1 | VENDAS 
 

HORA TEMA 

10h00 Intermediár io de crédi to 

10h30 Retalho no novo paradigma do sector  

11h00 
Diesel  e Gasol ina – adaptação do mercado à redução do 
diesel  

11h30 
In te l igênc ia ar t i f ic ia l nos carros autónomos VS a questão 
da ét ica nos seguros 

12h00 Digi ta l  Dealer  

12h30 Mesa redonda sobre os temas do painel 

 
13h00 Almoço 

 
 

Painel 2 | PÓS – VENDA 
 

HORA TEMA 

14h30 Esta tís t icas do setor  – previsão do futuro 

15h00 
Novas tecno logias – Inovação nos  veículos e gestão da 
nova real idade 

15h30 O marketing no pós-venda 

16h00 A formação como ferramenta de rentabi l idade 

16h30 Considerações  f inais 

17h00 Mesa redonda sobre os temas do painel 

 
17h30 Porto de Honra de Encerramento 

 
 
 
 
 
 
 

 

PROGRAMA 


